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2 mensagens

Everton Lima da Silva <everton.sllva@intelbras.com.br> ‘ 7de julho de 2023 as 22:15
Para: "contratacao@unirv.edu.br" <contratacac@unirv.edu.br>

Prezado pregoeiro (a) e comisséo de licitagéo, boa tarde!

A INTELBRAS S.A. IND.-DE TELEC. ELETRONICA BRASILEIRA, scb o CNPJ n° 82.901.000/0001-27, interessada
em participar do referido processo, remete os seguintes questionamentes abaixo: 3 ;

1. Questionamento:

Pede-se; :

-

Item 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO ' ¥
2.2.1. ITEM 01: TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO

g)Linguas: Portugués, Inglés, Espanhol, Alem&o, Chinés, etc;

Esclarecimento:
Entendemos que os trés idiomas a seguir;(Portugués, Inglés e Espanhoi)senam as pl’ll‘lCIpaIS utilizadas aonde sera

aplicado o equipamento.

Sendo assim entendemos fue somente os trés idiomas atenderia esse requisito. Estamos certo sobre nosso
entendimento 7 . 3

o2 Questionamento:_

Pede-se:

Iltem 01 - TELA'INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO

~ 2.2.1.1. Conexdes e Interfaces:

b)lnteﬁaqes/éonexc’nes Android: HDMI x 2, USB x 2, USB Touch x 1, RS232 x 1, LAN RJ45 x 1, P2 in x2, P2 Out x 1,
RCA x 1, Wifi x 4; ; _

Esclarecimento:
Entendendo o cenario de aplicagéo, sendo a Tela Interativa propulsora do ambiente digital e seguro, entendemos
que a interfaces/conexdes sao relativas, uma vez que nio se existe um padréo de mercado e nimeros de conexdes.

Sendo assim entendemos que as conexdes sendo elas: Entradas 1x Sensor de luz, 1x botdo de alimentagao, 1x
RJ-45, 3Xusb 3.0, 1x micro USB, atendem a necessidade do cenario desse estimado érgéo. Estamos certo sobre

nosso entendimento?




3. Quesiionamento:
Pede-se: . _ .
ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR lNDIVIDU'ALIZADO
2.2.1. ITEM 01: TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO

f) Tratamento de s'uperﬁcie anti reflexo em vidro de 4mm;

Esclarecimento: : )
Entendendo que no mercado de digital signage, nao se existe um padréo de mercado para fabricagéo de telas, ou
até mesmo uma normativa que regularize as configuragdes minimas necessarias para o cendrio/padréo brasileiro.

Sendo assim entendemos que a tela possuindo o tratamento anti reflexo em vidro de 3mm, podera ser aceito por.
esse estimado 6rgdo. Estamos certo sobre nosso entendimento? 9

4. Questionamento:

Pede-se:
ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR |NDIVIDUA_LIZADO ‘
2.2.1. ITEM 01: TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR IND!V.'DUALIZADO

_b)20 pontos de toque;

Esclarecimento: .
Caracteristica tinica de um fabricante especifico.

F

Dentro do mercado de digital signage, o padréo de que se tem tomado para essa caracteristica séo de 10 pontos de
toque. ' - )

"Sendo assim entendemos que a tela suportando até 10 pontos de toques sera aceita por esse estimado 6rgao.
Estamos certo sobre nosso entendimento? ’

5. Questionamento:

Pede-se:
Item 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2.2.1. ITEM 01: TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO

) Medidas da tela total 1800 x 1130mm x 91.8mm;

Esclarecimento:
Caracteristica'sem muito impacto, visto que a solugdo/produto deve atender o requisito em polegadas (75') conforme -
solicitado na especificagéo contida no termo de referéncia. j



Sendo assim entendemos que a tela com medidas (1.707x1.050,1x87,1), mantendo as polegadas de 75’, serdo
aceitas. Estamos certo sobre nosso entendimento?

6. Questionamento:

Pede-se:
Item 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO &
2.2.1. ITEM 01; TELA INTERATIVA COM MIM COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO

u)Medidas do display 1704.6 x 1025.9 (HxV);

Esclarecimento:
Caracteristica sem muito impactoe, visto que a solugdo/produto deve atender o requisito em polegadas (75’ ) conforme

solicitado na especificagado contida no termo de referéncia.

Sendo assim entendemos que o display possuindo medidas ((1.651,7x930), mantendo as polegadas de 7'5’, seréao
aceitas. Estamos certo sobre nosso entendimento?

7. Questionamento:

Pede-se: i .
* Item 01-- TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTAD_OR INDIVIDUALIZADO
2.2.1.1. Conexdes e Intérfaces:

a)Interfaces/conexdes frontais tela: HDMI In x 1, USB x 2, USB Touch x 1;

Esclarecimento: , 2 3%
Entendendo que no mercado de digital signage, ndo se existe um padrao de mercado para fabricagéo de telas, ou
até mesmo uma normativa que regularize as configuragdes minimas necessarias para o cenario/padrdo brasileiro.

Sendo assim entendemos que a tela possuindo as conexdes solicitadas, podendo ser essas conexdes na parte
traseira da tela, sem nenhuma perdéo de conectividade seréo aceitas. Estamos certo sobre nosso entendimento?

8. Questionamento:

Pede-se: ;
ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO

2.2.1.1. Conexdes e Interfaces:

a) Possui o sistema tipo Android 11; b) CPU com processador Quad-core ARM Cortex — A73; ¢) GPU Mail-71 MP3‘
d) RAM com 4 Gb, DDR4 e) ROM com 32 Gb;



-Esclarecimento: ]
Entendendo que no mercado de digital signage, ndo se existe um padrdo de mercado para fabricagao de telas, ou
até mesmo uma normaliva que regularize as configuragdes minimas necessarias para o cenario/padréo brasileiro. -

Sendo assim entendemos que a tela possuindo a conﬂgura§50 minima de Sistema de operagido Android 9.0 CPU
Quad-core A55 RAM 4GB ROM 32GB, sera aceita. Estamos certo so!gre nosso entendimento?

9. Questionamento:
Pede-se: : y
ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2.2.1.1. Conexbes e Intérfaces: :

e) Meméria RAM de 32 Gb;

Esclarecimento: L : '
Entendendo que no mercado de digital signage, nao se existe um padrdo de mercado para fabricag&o de telas, ou -
até mesmo uma normativa que regularize as configuragdes minimas necessarias para o cendrio/padrao brasileiro.

Sendo assim entendemos que a tela possuindo a configuragao minima de Meméria RAM de 16gb, com
possibilidade de expanséao para 32gb, sera aceita. Estamos certo sobre nosso entendimento?

10. Questionamento:

Pede-se:-
ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2.2.1.1. Conexdes e Interfaces:

f) Hard disk SSD de 480 Gb;.

Esclarecimento: - .
Entendendo que no mercado de digital signage, nao se existe um padréo de mercado para fabricagao de telas, ou
até mesmo uma normativa que regularize as-configuragées minimas necessarias para o cenario/padréo brasileiro.

Sendo assim.-entendemos que a tela possuindo a configuragdo minima de armazenamento de 256GB, sera aceita.
Estamos certo sobre nosso entendimento? ' ‘

11. Questionamento:

Pede-se:

Item 01 - TELA INTERATIVA COM MINI GOMPUTADOR INDIVIDUALIZADO



2.2.1.5. Sistema de Camera, Microfone e Speakers Integra_dos:

A)Cémera embutida 4K HD acima de 8 milhdes de pixels;

Esclarecimento: 2l dy
Entendendo que no mercado de digital signage, n&o se existe um padrio de mercado para fabricacdo de telas, ou
até mesmo uma normativa que regularize as configuragdes minimas necessarias para o cenario/padrao brasileiro.

requisito direcionado a um modelo de fabricante especifico , entendemos que as medidas da estrutura da tela ndo
afeta no escopo do projeto .Sendo assim nossas medidas também seriam compativeis ao requisito. Estamos certo
~ sobre nosso entendimento ? ] ' ' ‘

12. Questionamento:

Pede-se:

ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2.2.1.5. Sistema de Camera, Microfone e Speakers Integrados:

b) Cémera grande angular de 101 graus;

Esclarecimento: ;
Entendendo que no mercado:de digital signage, ndo se existe um padréo de mercado para fabricacao de telas, ou
até mesmo uma normativa que regularize as configuracdes minimas necessarias para o cendrio/padrao brasileiro.

Sendo assirr; entendemos que a tela possuindo a configuragdo minima de Campo de visdo 79° (horizontal) / 51°
(vertical) / 88° (diagonal), sera aceita. Estamos certo sobre nosso entendimento?

13. Questionamento:

Pede-se:
Item 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2.2.1.5. Sistema de Camera, Microfone e Speakers Integrados:

g) Signal to Noise Ratio (SNR) no minimo de 20 dB;

Esclarecimento:
Entendendo que no mercado de digital signage, ndo se existe um padrao de mercado para fabricacado de felas, ou
até mesmo uma normativa que regularize as configuragdes minimas necessarias para o cendrio/padrao brasileiro.

Sendo assim ndo entendemos a caracteristica solicitada, poderia explicar melhor o requisito para qual parte do
equipamento seria essa solicitagdo? SNR de qual componente? Microfone? Camera?

Agradecemos a atencgédo e ficamos a disposigao.



At.te,

Everton Silva

]

Exacutivo de Vendas Goveine

Comercial Solugdes e Projetos
(11) 91147-7514
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DEPARTAMENTO DE CONTRATAGAO <contratace}o@unir_v.edu.br>
Para; Everton Lima da Silva <everton.silva@intelbras.com.br>

11 de julho de 2023 as 13:41

Boa tarde prezados,

Seguem respostas aos questionamentos realizados:

1. Questionamento:

- Pede-se: : :
item 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
221 ITEM 01: TELA INTERATIVA coMm MIN:_‘ COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO

g)Linguas: Portugués, Inglés, Espanhol, Alemé&o, Chinés, efc;

Esclarecimento: 3 :

Entendemos que os trés idiomas & seguir:(Portugués, Inglés e Espanhol)seriam as principais
utilizadas aonde sera aplicado o equipamento. ‘

Sendo assim entendemos que somente os trés idiomas atenderia esse requisito. Estamos .
certo sobre nosso entendimento ? ;

Resposta: Correto.
2. Questionamento:

Pede-se: ‘ :

ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO

2.2.1.1. Conexdes e Interfaces: _ . , ,
. b)Interfaces/conex6es Android: HDMI x 2, USB x 2, USB Touch x 1, RS232 x 1, LAN RJ45 x 1,

P2inx2 P2 Qutx 1, RCAx 1, Wifix 4; | = % - ;

Esclarecimento: ; :

Entendendo o cenario de aplicagdo, sendo a Tela Interativa propulsora do ambiente digital e
seguro, entendemos que a interfaces/conexdes sdo relativas, uma vez que nao se existe um
padréo de mercado e nUmeros de conexoes.

Sendo assim entendemos que as conexoes sendo elas: Entradas 1x Sensor de luz, 1x bot&o
de alimentagao, 1x RJ-45, 3Xusb 3.0, 1x micro USB, atendem a necessidade do cenario desse
estimado 6rgdo. Estamos certo sobre nosso entendimento?

/

Resposta: Nao. As empresas ‘interessadas devem atender todas as especificagoes

minimas solicitadas no edital, sendo aceito produtos com caracteristicas SUPERIORES



ao solicitado, conforme item 6.2 do Termo de Referéncia — Anexo I.
3. Questionamento:

Pede-se:
item 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2.2.1. ITEM 01: TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO

f) Tratamento de supetrficie anti reflexo em vidro de 4mm;

Esclarecimento: :
Entendendo que no mercado de digital signage, ndo se existe um padrao de mercado para
fabricagéo de telas, ou até mesmo uma normativa que regularize as configuragbes minimas
necessarias para o cenario/padrao brasileiro.
Sendo assim entendemos que a tela possuindo o tratamento anti reflexo em vidro de 3mm,
podera ser aceito por esse estimado 6rgdo. Estamos certo sobre nosso entendimento?
Resposta: Ndo. As empresas interessadas devem atender todas as especificagbes
minimas solicitadas no edital, sendo aceito produtos com caracteristicas SUPERIORES
ao solicitado, conforme item 6.2 do Termo de Referéncia — Anexo I.

4, Questionamento:

Pede-se:
Item 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2.2.1. ITEM 01: TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO

b)20 pontos de toque

Esclarecimento:

Caracteristica Unica de um fabricante especifico. :
Dentro do mercado de digital signage, o padrao de que se tem tomado para essa caracteristica
s&o de 10 pontos de toque.

Sendo assim entendemos que a tela suportando até 10 pontos de toques sera acelta por esse
' esttmado orgao. Estamos certo sobre nosso entendimento?

Resposta: Ndo. As empresas interessadas devem atender todas as especificagoes
minimas solicitadas no edital, sendo aceito produtos com caracteristicas SUPERIORES
ao solicitado, conforme item 6.2 do Termo de Referéncia = Anexo .

5. Questionamento:

Pede-se:
ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR iNDIVlDUALIZADO
2.2.1. ITEM 01: TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUAL!ZADO

t) Medidas da tela total 1800 x 1130mm x 91.8mm;

Esclarecimento:
Caracteristica sem muito impacto, visto que a soiug;ao/produto deve atender o requisito em

polegadas (75") conforme solicitado na especificagéo contida no termo de referéncia.
Sendo assim entendemos que a tela com medidas (1.707x1.050,1x87,1), mantendo as
polegadas de 75, seréo aceitas. Estamos certo sobre nosso entendimento?

Resposta: Nao. As empresas interessadas devem atender todas as especificagbes

minimas solicitadas no edital, sendo aceito produtos com caracteristicas SUPERIORES
ao solicitado, conforme item 6.2 do Termo de Referéncia — Anexo I.

6. Questionamento:

Pede-se:



" Item 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2 21 ITEM 01: TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
u)Medidas do display 1704.6 x 1 025.9 (HxV);

Esclarecimento: :

Caracteristica sem muito impacto, visto que a solucdo/produto deve atender o requisito em
polegadas (75) conforme solicitado na especificag@o contida no termo de referéncia. : -
Sendo assim entendemos que o display possuindo medidas ((1.651,7x930), mantendo as
polegadas de 75, seréo aceitas. Estamos certo sobre nosso entendimento?

Resposta: Ndo. As empresas interessadas devem atender todas as especificégﬁes
minimas solicitadas no edital, sendo aceito produtos com caracteristicas SUPERIORES
ao-solicitado, conforme item 6.2 do Termo de Referéncia — Anexo l.

7. Questionamento:

Pede-se:

ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2.2.1.1. Conexdes e Interfaces: , i Ay
a)lnterfaces/conexoes: frontais tela: HDM! In x 1, USB x 2, USB Touch x 1;

Esclarecimento: ,

Entendendo que no mercado de digital signage, ndo se existe um padréo de mercado para
fabricacdo de telas, ou até mesmo uma normativa que regularize as ‘configuragdes minimas.
necessarias para o cendrio/padrao brasileiro. '

Sendo assim entendemos que a tela possuindo as conexoes solicitadas, podendo ser essas
conexdes na parte traseira da tela, sem nenhuma ‘perddo de conectividade serdo aceitas.
Estamos certo sobre nosso entendimento? '

Resposta: Correto.
8..Questionamento:

Pede-se:

ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO

2.2.1.1. Conexdes e Interfaces: .

a) Possui o sistema tipo Android 11; b) CPU com processador Quad-core ARM Cortex — A73;
c) GPU Mail-71 MP3; d) RAM com 4 Gb DDR4; e) ROM com 32 Gb; -

Esclarecimento: : : :

Entendendo que no mercado de digital signage, nao se existe um padrdo de mercado para
fabricacas de telas, ou até mesmo uma normativa que regularize as configuragbes minimas
necessarias para o cenario/padréo brasileiro. g :

Sendo assim entendemos que a tela possuindo a configuracdo minima de Sistema de
operacéo Android 9.0 CPU Quad-core A55 RAM 4GB ROM 32GB, sera aceita. Estamos certo
sobre nosso entendimento? '

Resposta: Ndo. As empresas interessadas devem atender todas as especificagoes
minimas solicitadas no edital, sendo aceito produtos com caracteristicas SUPERIORES
ao solicitado, conforme item 6.2 do_ Termo de Referéncia — Anexo L. :

1

9, QUesﬁonamento: y £
Pede-se: B
ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2.2.1.1. Conexbes e Interfaces: T i :
e) Memoria RAM de 32 Gb;



Esclarecimento:

Entendendo que no mercado de digital signage, ndo se existe um padrdo de mercado para
fabricagéo de telas, ou até mesmo uma normativa que regularize as configuragoes  minimas
necessarias para o cenario/padréo brasileiro.

Sendo assim entendemos que a tela possuindo a configuragéo minima de Memdria RAM de
16gb, com possibilidade de expansao para 32gb, sera aceita. Estamos certo sobre nosso .
entendimento?

Resposta: Nio. As empresas. interessadas devem atender todas as espemﬂcagoes
minimas solicitadas no edital, sendo aceito produtos com caracteristicas SUPERIORES
ao solicitado, conforme item 6.2 do Termo de Referéncia — Anexo I.

10. Questionamento:

Pede-se:

Item 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR IND!VIDUAL[ZADO
2.2.1.1. Conexoes e Interfaces:

f) Hard disk SSD de 480 Gb;

Esclarecimento:
Entendendo que no mercado de digital signage; n&o se existe um padrao de mercado para
fabricagdo de telas, ou até mesmo uma normativa que regu!arlze as configuracdes minimas

necessarias para o cenario/padrao brasileiro.
Sendo assim entendemos que a tela possuindo a configuragdo minima de armazenamento de
- 256GB, sera aceita. Estamos certo sobre nosso entendimento? :

Resposta NZo. As empresas interessadas devem atender todas as especificagoes
minimas solicitadas no edital, sendo aceito produtos com caractéristicas SUPERIORES
ao solicitado, conforme item 6.2 do Termo de Referéncia — Anexo I.

11. Questionamento:

Pede-se:

ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2.2.1.5. Sistema de Camera, Microfone e Speakers Integrados:

A)Céamera embutida 4K HD acima de '8 milhdes de pixels;

Esclarecimento:

Entendendo .que no mercado de digital S|gnage nao se existe um padrdo de mercado para
fabricag@o de telas, ou até mesmo uma normativa que regulanze as configuragbes minimas
necessarias para o cenario/padrao brasileiro.

requisito direcionado a um modelo de fabricante especifico , entendemos que as medidas da
estrutura da tela nao afeta no escopo do projeto .Sendo assim nossas medidas também seriam
compativeis-ao requisito. Estamos certo sobre nosso entendimento ?

Resposta: Ndo. As empresas interessadas devem atender todas as éspecificagées
minimas solicitadas no edital, sendo aceito produtos com caracteristicas SUPERIORES
ao solicitado, conforme item 6.2 do Termo de Referéncia —Anexo l.

12. Questionamento:

Pede-se:
ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR. INDIVIDUALIZADO

2.2.1.5. Sistema de Camera, Microfone e Speakers Integrados:
b) Cémera grande angular de 101 graus;

Esciaremmento
Entendendo que no mercado de digital S|gnage nao se existe um padréo de mercado para



fabricagdo de telas, ou ate mesmo uma normativa que regularize as configuracdes minimas
necessarias para o cenério/padrao brasileiro. ‘

Sendo assim entendemos que a tela possuindo a configuragao minima de Campo de visdo 79°
(horizontal) / 51° (vertical) / 88° (diagonal), sera aceita. Estamos certo sobre nosso

entgndimento? .

Resposta: Ndo. As empresas interessadas devem atender todas as especificacoes
minimas solicitadas no edital, sendo aceito produtos com caracteristicas SUPERIORES
ao solicitado, conforme item 6.2 do Termo de Referéncia — Anexo L.

13. Questionamento:

Pede-se:

ltem 01 - TELA INTERATIVA COM MINI COMPUTADOR INDIVIDUALIZADO
2 2 1.5. Sistema de Camera, Microfone e Speakers Integrados:

g) Signal to Noise Ratio (SNR) no-minimo de 20 dB;

Esclarecimento: : _ e -
Entendéndo que no mercado de digital signage, nao se existe um padrdo de mercado para
. fabricagdo de telas, ou até mesmo uma normativa que regularize as configuragdes minimas
- necessarias para o cenario/padrao brasileiro.

. Sendo assim n&o entendemos a caracteristica solicitada, poderia explicar melhor o requisito
para qual parte do equipamento seria essa solicitacdo? SNR de qual componente? Microfone?
Camera? \

Resposta: Para o microfone.

Ademais, informo que todas as caracteristicas minimas exigidas no edital visam atender
ao software de plataforma “Athena Hub” que ja foi adquirido pela UniRV - Universidade
de Rio Verde, para melhor desempenho do software. :

Atenciosamente,

Kamilla Prado
Pregoeira

{Texio das mensagens anteriores ocullo]

Departamento de Contratag&o
UniRV - Universidade de Rio Verde , '
"CNPJ 01.815.216/0001-78 ‘ : , !
(64) 3620-3017 f : ; d
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